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Os Ciclos de Certificagdo Técnica consistem em planos de desenvol-

vimento de competéncias a diferentes niveis, nas areas dos Recur-

Ciclo de Certificagcao Técnica em R&S
sos Humanos, incluindo o Recrutamento e Selecgao.

Assentes em metodologia experiencial, casos praticos, simula¢des * Gestdo de Processo de Recrutamento
com feedback individual para elaboragdo de planos individuais de  Ferramentas de avaliacdo
desenvolvimento. o Ferramentas de Avaliagio Complementares

e Desenho e Montagem de Assessment Centres
Contemplam um Ciclo Inicial e um Ciclo Avangado de estrutura « A conduc3o de processos de Executive Search
modular. Estes Planos tém objectivos de desenvolvimento comple- . ~ .. ~
o Entrevista de Selecgdo e Relatérios de Seleccao
mentares, pelo que poderao ser frequentados de acordo com as

necessidades ou objectivos dos formandos. / 

Calgada Marques de Abrantes, 40 / 42 Esq. 1200- 718 Lisboa, Portugal Tel: +351—213933130 / +351 932224281 Fax: +351213933139
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Gestao de Processo de Recrutamento

e Neste modulo os participantes deverdo aprender a desenhar uma campanha de Comunicagdo com impacto na Imprensa
e Aprender a definir do perfil de competéncias da funcao.

e Contactar com os métodos de screening e de triagem curriculares, definicdo de critérios e factores de ponderacdo.

e Utilizar as técnicas de entrevistas curriculares e motivacionais.

e Conhecer os novos desafios do e-recruitment e redes sociais.

Ferramentas de avaliagao cognitiva e de personalidade

e Neste mddulo os participantes deverdo aprender a seleccionar as ferramentas cognitivas e de personalidade ou motivacionais
que suportam a identificacdo do perfil de competéncias comportamentais dos candidatos,

e Deverdo aprender a realizar a andlise de gaps entre perfil de competéncias da fungdo versus perfis da amostra e proceder ao

ranking comparativo dos candidatos.

Ferramentas de Avaliagao Complementares — Dinamicas Grupais Indoor e Outdoor

e Neste médulo os participantes irdo descobrir a riqueza dos métodos complementares de avaliagdo comportamental dis-
poniveis e sua integracdo no processo avaliativo.
e Seleccionar o tipo de instrumento ( dindmica grupal, estudo de caso, simulacdo) relativamente ao perfil funcional e ao
contexto avaliativo indoor ou outdoor.
e Aprender a desenhar e proceder a adaptacdo de novas ferramentas avaliativas situacionais.
Conhecer e utilizar os diferentes métodos de registo da observacdo comportamental. ///

Metodologia Pedagodgica assente em casos praticos, contacto e aplicacdo de diversas ferramentas avaliativas individuais e colectivas, M

recurso a simulagdo e autoescopia, contacto com modelo de competéncias We Change, contacto e andlise de casos de avaliacdo reais Wel:hange

PEOPLE, PROCESS AND PERFORMANCE

integrados ( perfis funcionais, plano avaliativo e outputs)
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Desenho e Montagem de Assessment Centres

Descobrir e aprender com desafio do desenho das varias fases de implementacdo de um Assessment Centre :

e Definicdo de perfil de competéncias.

e Definicdo de critérios de emissdo de pareceres.

A conducgdao de processos de Executive Search

Neste mddulo os participantes irdo contactar com as metodologias particulares de Executive Search:

e fase de identificacdo de targets e empresas of limits.
e 0 processo e metodologias de research e de screening curricular.

e 0s métodos avaliativos em Executive Search.

Entrevista de Selec¢cdo e Relatérios de Selecgao
e Neste mddulo os participante irdo aprender as técnicas de entrevista de avaliacdo/selec¢do por competéncias.
e Aprender a adaptacdo a condugdo da entrevista a tipologia de entrevistados.

e Aprender aintegrar da informacao recolhida no processo avaliativo e a produzir relatdrios de seleccdo.

e Contactar e aprender a seleccionar diferentes tipos de relatdrios em funcdo do seu target. ////

Metodologia Pedagdgica assente em casos praticos, contacto e aplicacdo de diversas ferramentas avaliativas individuais e W.
Welhange

de avaliacdo reais integrados ( perfis funcionais, plano avaliativo e outputs). PEOPLE, PROCESS AND PERFORVANCE

colectivas, recurso a simulagdo e autoescopia, contacto com modelo de competéncias We Change, contacto e analise de casos
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Cristina Marques, Managing Partner da We Change
Paula Campos, Managing Partner da We Change

COORDENA(}AO PEDAGOGICA Liliana Sintra, Project Manager da We Change

Ricardo Bramao, HR Consultant da We Change

Maria Paula Campos,
47 anos, Psicéloga, Managing Partner da WE CHANGE

Sécia fundadora da WeChange, exercendo funces de Managing Part-
ner desde 2005, com responsabilidade nas area de New Business
Solutions.

Direcgao Geral da empresa VALOR HUMANO TRAINING entre 2001 e
2004.

Responsavel pelo servico de Career Consulting, Outplacement e
Assessment Centres da VALOR HUMANO SELECTION.

Assistente convidada da cadeira de Psicologia das Organizagdes, da
Faculdade de Psicologia de Lisboa, e do ISCTE no curso de Psicologia
das Organizacdes na cadeira de Recrutamento e Selec¢cdo no ano de
2002. Formadora no curso de Gestdo por Competéncias da EGP em
2008 e 2009. Assistente da cadeira de Avaliagdo Psicoldgica e Psico-

metria da Licenciatura de Psicologia no ISCTE desde 2009.

Consulte os nossos Ciclos de Certificagdo na area da Formacdo, Gestdo de Desempenho que estdo em fase de langamento M

Welhange
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